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本社

〒150-6006 東京都渋谷区恵比寿4-20-3 恵比寿ガーデンプレイスタワー6階

不動前営業所

〒141-0031 東京都品川区西五反田3-11-6 サンウエスト山手ビル8階

大阪営業所

〒530-0011 大阪府大阪市中央区南船場4-2-11 JPR心斎橋ビル5階

福岡営業所

〒810-0004 福岡県福岡市中央区渡辺通5-14-12 南天神ビル3階

代表取締役社長兼 CEO 吉田浩一郎

2011年11月11日 ※2014年12月に東京証券取引所マザーズ市場上場

26億8,856万円 ※2020年9月末現在

日本最大のクラウドソーシング「クラウドワークス」を中心とした

インターネットサービスの運営

所在地

代表者

設立

資本金

事業内容

https://crowdworks.co.jp/

株式会社クラウドワークス

オフィス

写真
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会社紹介01. 企業情報

オフィス

写真

※2020年9月末時点
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“働く”を通して、

人々に笑顔を

Mission

“働く”ことの意味が急激に変化しています。「仕事は

収入を得るためのもの、生活は消費するだけのもの」

という時代は終わりを告げました。仕事・生活の両面

において、モノ・サービスの流通がネットにより活性

化し個人が収入を得られる手段は多様化してきました。

そんな変化の中では、金銭的な報酬だけではなく、共

感や感謝といった感情の報酬も大切になってきたので

はないかと考えます。一つの「ありがとう」が笑顔を

生み、人生の転機をもたらすこともある。クラウドワ

ークスを通して、他者にどんな笑顔を提供できるか、

私たちはそのことだけを追求していきます。
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会社紹介02. ミッション
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働き方革命
世界で最もたくさんの人に

報酬を届ける会社になる

Vision

私たちのイノベーションの指標は、「インターネット

を通して個人に届けた報酬額」です。私たちはこの指

標で、世界最大を目指します。売上や利益は、そのイ

ノベーションの結果にしかすぎません。私たちが目指

すのは、仕事・生活、サービス・モノの垣根なく、あ

らゆる領域と方法でインターネットを通して、個人が

報酬を得る機会を最大化していくことです。そして、

届けたいのは、金銭的な報酬だけではなく感情の報酬

も。他者からの共感や感謝が取引される、新しいイン

フラづくりこそが私たちの挑戦です。

写真

クラウドワークスは

日本一のオンライン就業インフラを

目指しています。

総契約額を最大化していくことで

日本で最もたくさんの人に

報酬を届けます。

新しいインフラの

図
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会社紹介03. ビジョン
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ビジネス向けSaaS事業

マッチング事業
クラウドソーシングサービス

をはじめとした、

新しい人材活用を提案。

当社は、創業以来、インターネットを通して個人

が報酬を得るための仕組みであるクラウドソーシ

ングをはじめとしたオンライン人材マッチング事

業を展開しています。

仕事を頼みたい企業と仕事を受けたい個人をオン

ラインでマッチングすることによって、今までに

なかった新たな価値を、社会へ届けております。

6

会社紹介04. 事業説明
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オンライン人材マッチング

プラットフォーム業界*

国内No.1

利用規模

受賞歴

クラウドワーカー数

410万人

経済産業省第1回

「日本ベンチャー大賞」

ワークスタイル革新賞

※2020年9月末時点

＊フリーランス・在宅ワーカー等の人材を企業にマッチングする類似上場企業の

直近期末取扱高（総契約額・流通金額）を比較

グッドデザイン

未来づくりデザイン賞

クライアント企業数

67万社
政府機関/地方行政

12府省/80行

総契約額

152億円
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会社紹介05. 実績
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地球上の誰一人として

取り残さない世界へ

クラウドワークスは、個人のための新しい働くイ

ンフラ作りを通して、働き方の選択肢を拡大し、

「誰もが自分らしい働き方を選択できる社会」へ

の変革を促します。

男性従業員の育児休暇取得を積極的に奨励するな

どの環境整備だけでなく、社内への「女性の働く

環境改善に関する意識調査」を行い、ジェンダー

格差への意識改革を行っています。

働きがいも、経済成長も

ジェンダー平等を実現しよう

クラウドワークスは、“働く”に携わる企業として、

事業活動と社内での新しい働き方の実践を通じ、

SDGs（持続可能な開発目標）の理念である「地球

上の誰一人として取り残さない」世界の実現に寄

与していきます。

8

会社紹介06. サステナビリティ
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日本を代表する、働き方の

リーディングカンパニーへ

クラウドワークスでは「日本一のオンライン就業

インフラ」を目指す中で、事業活動を通じた働く

インフラづくりだけでなく、私たち自身も社内で

新しい働き方を積極的に実践しています。

働く時間と就業場所を個人の裁量に委ねる「フル

フレックス・フルリモート制度」や2016年から続

けてきた「社員の副業の自由化」などの制度を使

って、私たち自身の「働き方革命」をも目指して

います。

9

会社紹介07. クラウドワークスの働き方
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サービス紹介01. クラウドワークス

国内No.1の

クラウドソーシングサービス

企業と個人がオンラインで直接つながり、仕事を

受発注できるサービスです。

410万人のフリーランスと、67万社の企業が利用

しており、企業の業務プロセスや個人の稼ぎ方に

革新をもたらしています。

11

企業
クラウド
ワーカー

仕事

スキル・経験



©2021 CrowdWorks, Inc. 

サービス紹介01. クラウドワークス

12

クラウドワーカーの

登録者数、410万人以上。

クラウドワークスの会員登録者数は、日本最大。

多様なスキルと実績を持ったクラウドワーカーに、

仕事を依頼することができます。

エンジニア、デザイナー、ライターなど各分野の

プロフェッショナルが登録しています。ほかにも

簡単な作業をやりたい方、法人、フリーランス、

学生、主婦、シニアなど様々なクラウドワーカー

がいます。

写真

特徴 1

エンジニア デザイナー 動画編集

ライター 事務 簡単な作業
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サービス紹介01. クラウドワークス
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特徴 2

ささいな頼みごともネット発注できる

スキルを持った人に、必要な時だけネット発注で

きます。1時間分の業務でも、いつでも気軽に。

仕事の公開までは無料でご利用いただくことが可

能です。

充実したサポートサービス

ネット発注に不安な方でもスムーズに利用できる

発注まで無料サポート「CWコンシェルジュ」や、

法人企業にまるっとおまかせ発注できる「ディレ

クションパートナー」があります。

ご利用企業・政府

特徴 3

大企業・政府をはじめ、利用企業は70万社以上



サービス紹介02. クラウドテック
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サービス紹介02. クラウドテック

フリーランスと企業の

案件マッチングサービス

エンジニア・デザイナーを中心としたフリーラン

スと、プロフェッショナル人材を求める企業を、

エージェントが精度高くマッチング。

410万人の人材データベースをバックグラウンド

に、ベストな人材を企業へ提案します。
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企業
フリー
ランス

業務委託

スキル・経験
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サービス紹介02. クラウドテック

リモートワーク案件数、

業界トップクラス。

クラウドテックでは業界に先駆けて、2015年4月

よりリモート案件に注力してきました。現在、案

件の70%以上がリモートで働ける仕事です。

専任のフリーランスキャリアアドバイザーがフリ

ーランスのスキルや希望を専門的にヒアリングし、

企業との精度の高いマッチングを実現しています。

16

特徴 1
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サービス紹介02. クラウドテック

Webエンジニア、デザイナー人材が豊

富
クラウドワークスの人材データベースを活かし、

スキル・働き方ともに案件に最適なフリーランス

をご提案します。ミドル～シニアクラスの「即戦

力」フリーランスが多数活躍中です。

17

週2日～週5日など、柔軟な稼働調整

プロジェクトに合わせた稼働日数や条件でアサイ

ンが可能です。稼働後も企業とフリーランスの両

方をしっかりとサポートします。

ご利用企業

特徴 2 特徴 3
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サービス紹介03. ビズアシ

オンライン業務特化型の

案件マッチングサービス

事務領域業務に強い在宅アシスタントを、企業と

マッチング。

84,000人を超える応募者から専用試験を通過した

プロフェッショナル約5,000人が登録。家庭に眠

っている潜在的な労働力を企業の力へと変えるサ

ービスです。

19

企業
在宅アシ
スタント

事務などの
アシスト業務

スキル・経験
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サービス紹介03. ビズアシ

20

豊富な人材データベースを

もとにアシスタント提案。

クラウドワークスの人材データベースを活用する

ので、様々なニーズに対応できるアシスタントを

ご紹介できます。

企業にご提案する人材は、事務局によるスキルチ

ェックと面接を通過した、ハイレベルで信頼でき

る方のみです。 企業のご要望に合った方を厳選し

てご提案するので、ミスマッチが防げます。

写真

特徴 1



©2021 CrowdWorks, Inc. 

サービス紹介03. ビズアシ

21

特徴 2

幅広い職種のアシスタント領域をカバ

ー
営業事務、人事・労務、経理、カスタマーサポー

ト、データ入力などのアシスタント領域から、デ

ザインやコーディングなどの専門領域まで、幅広

い職種をカバーしています。

業務開始後も手厚いフォロー

業務開始後もクライアントさま、アシスタント双

方に定期的にフィードバックをいただくことで、

業務が円滑に進むようサポートします。

特徴 3

ご利用企業



サービス紹介04. クラウドリンクス
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サービス紹介04. クラウドリンクス

業界最大級の

副業マッチングサービス

事業や人材確保に課題を持った企業とトップ企業

にて実績のある副業・兼業者をマッチング。

人材は転職市場には出てこない多種多様なハイク

ラス人材が多数登録しており、スピード感を持っ

て企業課題を解決します。

23

企業
ハイクラス
人材

課題

スキル・経験
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サービス紹介04. クラウドリンクス

24

業界を牽引する

トップ企業人材、多数。

抽象的な課題を抱える経営者やマネージャーの

方々にとって、”社員採用”がベストな解決法では

ないこともあります。

採用では解決できない課題をクラウドリンクスな

ら、グローバル企業、国内上場企業、急成長ベン

チャー企業などの国内外のトップ企業で実績を残

されてきた方々に相談できます。

写真

特徴 1
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サービス紹介04. クラウドリンクス
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特徴 2

転職サービスよりも獲得がスピーディ

ー
従来の正社員採用では、選考から採用に至るまで

3ヶ月以上かかることが多いですが、クラウドリ

ンクスは副業・兼業人材を対象とするため、最短

1週間でのスピードジョインが可能です。

神戸市の副業人材を募集した実績

2020年9月、神戸市初の副業人材を公募。全国か

ら1,278名が応募しました。地方自治体での副業

人材の活用促進へ寄与するだけでなく、新たな関

係人口の創出に貢献しました。

ご利用企業・地方自治体

特徴 3
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サービス紹介05. クラウドカレッジ

働く力をオンラインで

身につける学びの場

自分らしい働き方の実現を支援する完全オンライ

ンの学びの場です。

「コミュニティ学習」と「伴走型コーチング」を

軸に、ライティングやデザイン・動画編集など複

数のスキルアッププログラムを提供しています。

27

企業
在宅アシ
スタント

事務などの
アシスト業務

スキル・経験
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サービス紹介05. クラウドカレッジ
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自分らしい働き方の実現を

支援する学びの場

「クラウドワークス」に登録する410万人を超え

るユーザーを対象に、自分らしい働き方の実現を

サポートする学びの場です。気軽な相談ができる

「コミュニティ」や、仲間と一緒に力をつけられ

る期間限定の「トレーニングプログラム」などを

提供しています。

2020年5月の開校以降、国内外約650名以上の方

が参加しています。

写真

特徴 1
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サービス紹介05. クラウドカレッジ
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特徴 2

学習を継続できるカリキュラム

みんなで学べる「コミュニティ学習」と一人ひと

りに合わせたアドバイスを行う「伴走型コーチン

グ」を軸にカリキュラムを設計。完全オンライン

で学びやすい環境を提供しています。

「働く力」を身に着ける

単なるスキル習得や資格勉強に止まらず、「働く

力」を身に着けることに重点をおき、習得するス

キルで仕事をしていくことまでを意識した学習コ

ンテンツを提供しています。

ご利用企業・地方自治体

特徴 3

亀岡市
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サービス紹介06. クラウドログ

シンプルなクラウド型

プロジェクト管理サービス

「世界中の働くを見える化する」を掲げる、シン

プルさに特長を持つプロジェクト管理サービス。

現導入社数の約1/4を従業員数300名を超える大企

業に活用頂くなど、誰でも簡単に導入・活用がで

きるのが強みです。

31

工数管理

プロジェクト管理

勤怠管理



©2021 CrowdWorks, Inc. 

サービス紹介06. クラウドログ
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工数管理を中心とした

プロジェクト管理SaaS

かんたんに業務時間・工数を入力可能で、カレン

ダーでのドラッグ&ドロップの直感的操作で工数

入力ができます。スマホからも入力可能。Google

カレンダーやOutlookカレンダーとの連携もでき、

日々の入力作業がラクになります。

どのプロジェクトのどの業務に時間を使ったかを

入力されたデータから自動で見える化し、働き方

改革実現のために業務効率化すべきポイントが把

握できます。

特徴 1
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サービス紹介06. クラウドログ
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特徴 2

エクセルから簡単データ移行

エクセルからのデータインポート・エクスポート

機能およびAPI連携機能により他会計システムや

人事システムと簡単にデータのやりとりが可能で

す。

多様な機能と、柔軟なカスタマイズ

タイムシート、レポート、データ連携、ガントチ

ャート、勤怠管理など、生産性を改善するための

管理機能が充実しています。マスタ設定は企業ご

とに柔軟にカスタマイズできます。

ご利用企業

特徴 3

急成長企業から大手まで400社以上が導入
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